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Weshalb die proaktive Wartung lhres
Batteriesystems so wichtig ist

Nur ein umfassendes pradiktives Wartungs- und Priifprogramm kann den zuverlassigen Betrieb lhres

Batteriesystems gewahrleisten.

Quelle: IEEE-Richtlinie fiir Batterien in unterbrechungsfreien Stromversorgungssystemen.

Der Verlust von Verflugbarkeit und
Kommunikation sowie die damit verbundene
Betriebsunterbrechung ist auch fur
kirzeste Perioden nicht akzeptabel Die
Aufrechterhaltung der Verflgbarkeit
kritischer Anwendungen hat deshalb fur IT-
und Produktionsleiter hdchste Prioritat.
Obwohl USV-Anlagen eine Hauptrolle bei
der Gewahrleistung der Verfligbarkeit,
Zuverlassigkeit und Qualitat der
Stromversorgung spielen, liegt der
Schllsselfaktor bei allen kritischen
Stromversorgungssystemen in den
Batterien. |hre Effizienz und Verfugbarkeit
sind fur die Vermeidung von Lastabféllen
maBgeblich. Gleichzeitig sind Batterien
aber auch hdchst anféllige, zu Stérungen
neigende Komponenten solcher Systeme.
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Es ist kein Zufall, dass eine der haufigsten
Ursachen fUr unplanmaBige Ausfalle in
einer USV-Anlage Batterieversagen ist,

das durch einen vorzeitigen Ausfall einiger
weniger Batteriebldcke verursacht wird.

Ein fehlerhafter Batterieblock, der nicht
rechtzeitig erfasst und ausgetauscht

wird, kann das Altern des restlichen
Batteriestrangs beschleunigen und damit die
Integritét der Versorgung kritischer Lasten
gefahrden.

Das Maf3 der Vorhersehbarkeit eines
Ausfalls eines Batterieblocks hangt von
der Anzahl der Messungen, Prifungen und
Analysen ab, die flr jeden einzelnen Block
durchgefuhrt werden.

Naheres erfahren Sie unter

. Bitte laden Sie den Katalog herunter,
: wenn Sie weitere Informationen zum
: kompletten Angebot qualifizierter

. Dienstleistungen mochten.

 www.socomec.de/de/dienstleistungen-katalog
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Was beeintrachtigt die Batterie-Lebensdauer?

Die Lebensdauer einer Batterie wird
immer vom Hersteller definiert. Dies ist ein
theoretischer Wert fur einen Block und gilt
nur flr optimale Umgebungsbedingungen,
wenn die Temperatur und alle
Lade-/Entladevorgange genau den
Herstellerspezifikationen entsprechen.

Bei USV-Anwendungen beeinflussen

sich Blocke gegenseitig: die
Umgebungstemperatur kann variieren,

und die Entladevorgé&nge héngen von

den Lastbedingungen und der Qualitat

der Hauptnetzversorgung ab. Auch

wenn die Batterieladezeiten streng
eingehalten werden, stimmt die reale
Lebensdauer mit der theoretisch ermittelten
Batterielebensdauer des Herstellers niemals
Uberein.

Was sind die Hauptgriinde fur den Ausfall eines Batterieblocks ?
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Es gibt 4 mdgliche Fehlertypen, die einen Block beschadigen konnen:

0 Friihausfalle, die hauptséchlich auf
Defekten beruhen, die wahrend des
Herstellungsprozesses entstanden sind.

Frihausfélle treten in der Regel wéahrend

des ersten Entladezyklus auf.
Zufallige Ausfélle, die jederzeit
wahrend der Lebensdauer der Batterie
auftreten kdnnen.
@ Vorzeitige Ausfille und
Ausfélle am Ende der Lebensdauer,
o die auf latente Defekte oder
Umgebungsbedingungen
zurtickzufUhren sind wie z. B. zu hohe
Umgebungstemperaturen, welche
die Betriebslebensdauer der Batterie
verkurzen kénnen. Das Auftreten dieses
Fehlertyps bedeutet, dass der Zustand
des Batteriestrangs stark beeintrachtigt
ist und der Batteriestrang den
autonomen Betrieb nicht zuverlassig
gewahrleisten kann.
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Was ist eine Batterie ?

Eine Batterie besteht aus folgenden

Elementen
1) Blocken

(typischerweise 12 VDC), die

zu einem Strang in Reihe geschaltet
sind, und

2) mehrere

n identischen Strangen, die

parallel zu einer Batterie geschaltet
sind.

Beispiel einer

GREEN 175 A

Batterie mit 3 Strdngen.

Jeder Strang besteht aus 4 Blécken.

End-of-Life-Ausfélle

0 ]

Anzahl der Ausfalle

; Frihe Ausfalle
|
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Vorzeitige Ausfélle
|
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Zeit oder Anzahl der Lade-/Entladezyklen

Die Ausfallrate eines einzelnen Batterieblocks hangt von der Anzahl der Elemente ab. Der Ausfall eines einzelnen Blocks in einem
Batteriestrang setzt den gesamten Strang auBer Funktion bzw. beeintrachtigt wesentlich die verfligbare Autonomiezeit. Die anderen
Batteriebldcke sind schnell von einer mangelnden Ladung oder, in seltenen Féallen, von einem zu hohen Ladestrom betroffen. Beides fuhrt
schnell zu Schaden an den restlichen Batterien im Strang.
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Battery Care-Serviceleistungen und -Pakete
VON SOCOMEC

Socomec hat eine umfassendes Angebot von Serviceleistungen speziell fiir Batteriesysteme
entwickelt, um die Aufrechterhaltung der Verfligbarkeit Ihrer Anlagen gewahrleisten zu kénnen.

Ein hochqualitativer technischer Support ist eine enorm wichtige Komponente in jedem Plan zur
Gewabhrleistung der Betriebskontinuitat.

Die Dienstleistungen und Pakete sind auf die Anforderungen unserer Kunden maBgeschneidert und
bericksichtigen dabei die individuellen Betriebsbedingungen sowie branchentypische
Besonderheiten und die jeweilige Kritikalitat der spezifischen Anwendungen.

Batteriekontrolle bei einer praventiven Standardwartung der USV-Anlage

Die Batteriekontrolle bei einer préaventiven Wie funktioniert die Batteriepriifung ?

Standardwartung der USV-Anlage ist die Die Batterieprufung ist Bestandteil der standardmaBigen praventiven Wartung der USV und
erste Wartungsstufe. Sie muss regelméaBig wird von qualifizierten Socomec-Technikern durchgeflhrt. Wahrend des Servicetermins
durchgefuhrt werden, damit die Ausristung werden dabei die Betriebsumgebung und die wesentlichen Parameter der Batterie auf
optimal arbeiten kann und Systemausfélle Strangebene geprift.

und die damit verbundenen Risiken Der Zustand des Batteriesystems wird in einem technischen Bericht dokumentiert.

von Sch&den an den kritischen Lasten
vermieden werden.

BATTERY CARE-Pakete

BATTERY CARE ist eine neues Wie funktionieren Battery Care-Pakete ?

Serviceangebot von Socomec, das die Je nach ausgewahltem Paket (IMP, TEMP, PRIME) flihren speziell geschulte Socomec-
Verflgbarkeit lhrer Anlagen durch die Techniker an jedem einzelnen Block aller Batteriestrange eine Anzahl von prézisen
regelmaBige Wartung und Pflege der Messungen, Prifungen und Analysen durch.

Batteriebldcke auf hochstem Niveau Der Prufoericht enthalt Informationen zu:

gewahrleistet. - Zustand der einzelnen Batteriestrange/Bldcke,

- defekte Blocke, die ausgetauscht werden mussen,
- reale Autonomiezeit des Batteriesystems.

Socomec informiert Gber die reale Autonomiezeit Ihres Batteriesystems

Haben Sie jemals daran gedacht, lhre reale Autonomiezeit messen zu lassen ?

lhre USV wurde entwickelt, um lhre unternehmenskritischen Anlagen zuverlassig mit
sauberem Strom zu versorgen.

Bei Fehlern in der Netzstromversorgung muss das Batteriesystem reagieren und die
geplante Autonomiezeit bereit stellen, damit Daten gespeichert und Anwendungen
auf sichere Weise heruntergefahren werden konnen. Bei einem Netzausfall muss die
Autonomiezeit der USV-Anlage so groB bemessen sein, dass der Dieselgenerator
anlaufen und die Netzersatzversorgung tbernehmen kann.

Die vom Hersteller benannte Autonomiezeit wird von verschiedenen duBeren Einflissen
wie Betriebstemperatur, Anzahl der Lade-/Entladezyklen und Alterung der Blocke
beeinflusst.

Dadurch kann Ihre reale Autonomiezeit deutlich krzer sein als angenommen.

Messung der Autonomiezeit: Dank spezifischer Messmethoden und Analysen kann
Socomec die genaue Autonomiezeit Ihres Batteriesystems vorhersagen.

APPLI 726 A
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Technische Eigenschaften

Battery Care wird in 3 Paketen angeboten: IMP (IMPedanz), TEMP (TEMPeratur) und PRIME (vollstandiges Paket).

AKTIVITATEN

Sichtprifung auf Undichtigkeiten und Korrosion
Reinigung

Spannungs- und Strommessung mit Teilentladung
Prifung der Umgebungstemperatur

Prifung von Pufferspannung und Maximalstrom*
Impedanzprifung

Temperaturmessung

Spannungsmessung*

Thermografische Analyse
Drehmomenteinstellung

Messung der Autonomiezeit**

PRUFUNG BATTERIEPRUFUNG

IMP

Strang
Strang
Strang
Strang
Strang
Block
Block
Block
Block
Block
Strang o}

* beim Laden der Batterie. ** durch Spannungsprifung am Ende der Entladung.

e: enthalten o: optional.

Vorhersehbarkeit des Ausfalls bei einem einzelnen Batterieblock

BATTERY CARE
TEMP PRIME
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Jedem Paket ist eine Vorhersehbarkeitsstufe mit einer geschatzten Wahrscheinlichkeit eines ausgefallenen/schwachen Batterieblocks
zugewiesen. Wahlen Sie das Paket, das Ihren Anforderungen am besten entspricht.

Vorhersehbarkeit
des Blockausfalls

100 %

Pakettyp

90 %

Battery Care PRIME

80 %

Battery Care TEMP

70 %

Battery Care IMP

50 %

Batteriekontrolle

Akzeptabel

Medium

Hoch

Sehr hoch

Flr eine bessere Kontrolle lhres Batteriesystems kénnen Sie das gewahlte Paket mit der optionalen Messung der Autonomiezeit ergénzen.

BATTERY CARE-PAKETE

IMP TEMP PRIME OPTIONAL
Erfassung eines ausgefallenen/schwachen Blocks + Autonomiezeit-
messung

Die wichtigsten Vorteile

Informationen
zum Zustand lhres
Batteriesystems

= -

Schatzung der
=8 optimalen Zeit fir den
Batteriewechsel

&

Erkennung lhrer
real verfugbaren
Autonomiezeit

Optimierung der
nutzbaren Lebensdauer
des Batteriesystems

SOCOMEC - Battery Care
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Batterieaustausch-Service

Neben anderen Vorteilen bieten unsere Battery Care-Pakete Kunden die Méglichkeit, sich ein
zuverlassiges Bild Giber das geschéatzte Lebensende lhres Batteriesystems zu verschaffen, um so
einen optimalen Zeitpunkt fiir den Austausch der Batterien zu bestimmen.

Diese Information ist fiir eine durchgehende Verfligbarkeit enorm wichtig. Deshalb ist die Kompetenz
eines USV-Herstellers und Serviceanbieters zur Verwaltung der Batterieaustauschprozedur
unerlasslich. Unsere Experten verstehen Ihre Anlagen und deren Integration in die jeweilige
Arbeitsumgebung genau und wissen, wie auf eine auftretende Anomalie wirksam reagiert werden
muss.

Was kann bei einem Batterietausch in Eigenarbeit schief gehen?

Eine fehlerhafte Verkabelung kann zu
Schaden an der internen Elektronik der
USV-Anlage und zu einer unvermeidlichen
Umschaltung auf den Bypass flhren. In
diesem Fall werden lhre kritischen Lasten
mit ungefiltertem und unstabilisiertem
Netzstrom ohne USV-Schutz versorgt.

¢ Ausgelaufene Elektrolytfiiissigkeit in den

Bereichen um die USV-Anlage und den
Batterieschrank kann schwere Veratzungen
verursachen. Bei unsachgemaBer
Handhabung von Batteriebldcken kann
Elektrolyt-fllissigkeit auslaufen, was

mit groBer Wahrscheinlichkeit zu einer
Funktions-stérung im Batterieschrank flhrt.
Wenn keine personliche Schutz-
ausrustung getragen wird, besteht die
Gefahr schwerer Verletzungen.

¢ Eine ungenaue Kalibrierung des
Ladegerats kann zur Uberhitzung der
Batterien fuhren. Es besteht das Risiko
eines thermischen Durchgehens sowie
Brand- und Explosionsgefahr.

¢ Eine unsachgemaBe Entsorgung von
Batterien kann fUr den Verantwortlichen
rechtliche Folgen.

Vorteile der Nutzung des Serviceangebots eines auf USV-Anlagen spezialisierten Herstellers

APPLI 540 A

Hochste Fachkenntnis Uber das
Zusammenwirken von Batterien und USV-
Anlage.

Berlicksichtigung der Besonderheiten des
Standorts und der Arbeitsumgebung des
Endanwenders.

Genaue Kenntnis der bei einem
Austausch von Batterien zu beachtenden
Sicherheitsvorschriften.

¢ Alles aus einer Hand und Betriebs-

optimierung: Der Austausch kannim
Zusammenhang mit vorbeugenden
Wartungsarbeiten und dem Austausch
weiterer VerschleiBmaterialien wie
Kondensatoren und Luftern erfolgen.

¢ Prifung und ggf. Neukalibrierung der

Batterieladegeréteinstellungen.

e Sichere und direkt von der USV-Firmware

gesteuerte Batterieentladeprifung.

Umfassende Hersteller-Expertise

Battery Care - SOCOMEC

Geschulte Servicetechniker

e 370 Socomec-Servicetechniker
in Uber 20 Niederlassungen.

e 175 Geschéftspartner mit
Servicetechnikern in Gber 70 Landern.

e 4,500 Stunden technisches Training pro
Jahr (Gerét, Methodik und Sicherheit).

Technische Hotline

¢ Die Hotline-Mitarbeiter von Socomec
sprechen Uber 20 Sprachen.

* 3 moderne technische Support-Center.

e Bearbeitung von Uber 100.000
Telefonanfragen pro Jahr.

¢ Entsorgung der Batterien geméaB den
Ortlichen Bestimmungen (Zertifizierung
nach ISO 14001).

¢ Analyse der Zuverlassigkeit der
allgemeinen Batterieabsicherung.

e Beratung zur Optimierung der
Autonomiezeit unter Berlcksichtigung
der aktuellen Last- und
Umgebungsbedingungen vor Ort.

Serviceleistungen

e Team aus Spezialtechnikern verflgbar
24/7.

¢ Technische Expertise am Standort
binnen max. 6 Stunden garantiert.

o | eistungsqualitats- und
Warmebildprifungen.

¢ Tests, Inbetriebnahme und Schulungen
am Standort.

e Zertifizierte Préventivwartung vor Ort.

e Ferntiberwachung und proaktive
Diagnose.

e Korrektive Wartung mit Original-
Ersatzteilen.

e 24/7-Verfugbarkeit von Original-
Ersatzteilen.

o Ersatzteillieferung mit hochster Prioritat.



Im Batterieaustausch enthaltene MaBnahmen

MASSNAHMEN

Autonomietest mit Wirklast

Spannungsprifung an Batterieblocken, sofern zugénglich

Temperaturprifung im Batterieraum

Ausgleich der Pufferspannung in Abhéngigkeit von der Umgebungstemperatur
o: enthalten.

End-of-Life Management

Das so genannte Lebensende (engl. "End-of-Life") beschreibt im Zusammenhang mit der
Produktlebensdauer die letzte Phase der Existenz eines Produkts.

Fur die Geratenutzer schliet dieses Lebensende auch die verantwortungsvolle
Entsorgung des Gerats, den Ubergang zu einem anderen Gerat sowie die Gewahrleistung
ein, dass eine Unterbrechung des Betriebsablaufs so gering wie mdglich ausféllt.

Die Experten von Socomec handhaben alle diese kritischen Aufgaben sicher und effizient -
von der Diagnose bis zum Recycling.

Zusammengefasst:

Support bei der Planung einer sicheren Entfernung und Entsorgung der Altgeréte
(einschlieBlich des Batterie-Recyclings) geméB den geltenden Umweltnormen (z.B.
ISO 14001, WEEE).

SOCOMEC - Battery Care
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Socomec: Unsere Innovationen im Dienste Ihrer Energieleistung

1 unabhéngiger Hersteller 3-600 Mitarbeiter 1 0 % der Umsétze fUr 400 Experten

weltweit Forschung und Entwicklung fUr Serviceleistungen

lhr Experte fUr Leistungsmanagement
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SCHALTGERATE MESSEN STROMWANDLUNG ENERGIESPEICHERLOSUNG QUALIFIZIERTE
UND ZAHLEN DIENSTLEISTUNGEN

lhr Spezialist fur kritische Anwendungen

* Regelung und * Messung von elektrischen * Energiequalitat * Pravention und Reparaturen
Uberwachung von Parametern ¢ Energieverfligbarkeit * Messung und Analyse
Niederspannungsanlagen * Energiemanagement * Energiespeicherung e Optimierungen

e Sicherheit von Personen ¢ Beratung, Inbetriebnahme
und Eigentum und Schulung

Weltweite Prasenz

1 2 Produktionsstandorte 28 Niederlassungen und Handelsstandorte 80 Lander
* Frankreich (3%) o Algerien e Australien ® Belgien e China  Deutschland in denen unsere Marke vertreten ist
o [talien (2x) ¢ Dubai (Vereinigte Arabische Emirate) e Elfenbeinkiste
* Tunesien e Frankreich e Indien  Indonesiene [talien ® Kanada
* |Indien ¢ Niederlande ® Polen e Portugal ® Ruméanien e Schweiz
® China (2x) e Singapur ® Slovenien ® Spanien ¢ Slidafrika ® Thailand
® USA (3x)  Tunesien e Turkei ® USA e \ereinigtes Konigreich
SOCOMEC GmbH IHR HANDLER / PARTNER

Heppenheimer Str. 57
68309 Mannheim — Germany
Tel.: +49 621 71684-0

Fax: +49 621 71684-44
info.ups.de@socomec.com

www.socomec.de
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