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1. DOCUMENTATION

disponibles sur le site internet à l'adresse suivante :
www.socomec.com/en/countis-e2x
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2. DANGER ET AVERTISSEMENTS

2.1. Risques d’électrocution, de brûlures ou d’explosion

une connaissance approfondie du montage, de la mise en service et de l’exploitation de l’appareil et 
disposant d’une formation appropriée. Il est censé avoir lu et compris les différentes mesures de sécurité et 
avertissements mentionnés dans la notice.

 Replacez tous les dispositifs, les portes et les couvercles avant de mettre cet appareil sous tension.

 Utilisez toujours la tension assignée appropriée pour alimenter cet appareil.

Si ces précautions n’étaient pas respectées, cela pourrait entraîner des blessures graves ou la mort.

2.2. Risques de détérioration de l’appareil

 la bonne installation de l’appareil.

Si ces précautions n’étaient pas respectées, cela pourrait endommager l’appareil.

2.3. Responsabilité

appropriées.
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3. OPÉRATIONS PRÉALABLES

Pour la sécurité du personnel et du matériel, il est impératif de bien s’imprégner du contenu de cette  notice avant la 
mise en service.

 L’état de l’emballage,

 L’appareil n’a pas eu de dommage pendant le transport,

 La référence de l’appareil est conforme à votre commande,

L’emballage comprend :
 - 1 produit
 -
 -
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4. PRÉSENTATION

4.1. 

4.2. Fonctions

Gestion de deux tarifs : T1 / T2

Puissance, facteur de puissance

Description Référence

COUNTIS E25 4850 3052

4850 3053

4.3. Faces avant

1. 
2. 
3. 
4. 
5. Ecran LCD
6. Connexion réseau triphasé

8. Connexion au neutre

SETN

AA-V AA-V AA-V

L1 L2 L3

1 2 3 4 5 6

SETN

AA-V AA-V AA-V

L1 L2 L3

1 2 3 4 5 6

7

6

8

1

2

3

4

5
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4.4. Ecran LCD

1

9

1013

14

15
16

2

1112

4 5 6 7 83

1.  Sé  
 132 
 123 
  une ou plusieurs phases ne sont pas détectées

2.  
3.  Valeur par phase
4.  Identification du menu en cours
5.  
6.  Sortie impulsion active

 Communication actif
8. 
9.  Zone principale
10.  Unité de mesure
11.  
12.  Indication du tarif
13.  
14.  Valeur inductive
15.  Valeur capacitive
16.  

4.5. Dimensions

2.83
72

3
.5

4
90

0.24
6

1.73
44

2.52
64

1
.7

7
45

Dimensions : in/mm
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4.6. Grandeurs électriques mesurées

4.6.1. Mesures

Valeurs instantanées Symbole
Unité de 
mesure

Via 
communication

Tension simple

V
V1, V2, V3

Tension composée
U12, U23, U31

Courant
I1, I2, I3

Facteur puissance
PF1, PF2, PF3

Puissance apparente

Puissance active kW

Puissance réactive kvar

f

CW / CCW

Direction du courant

Données enregistrées

Energie active et réactive totale kWh, kvarh

Energie apparente totale

Energie réactive inductive et capacitive 
totale

kvarh

Energie active réactive et apparente totale 
kWh, kvarh

Energie réactive inductive et capacitive 
kvarh

kWh

Energie active, réactive et apparente 
partielle

Ea, Er kWh, kvarh

kWh, kvarh

Autres informations

Tarif en cours T 1/2

Compteurs partiels

Etat de sortie impulsion active

facteur de puissance par phase et les énergies par phase ne sont pas disponibles.

4.6.2. 

Energy balance Formule

kWh

kvarh
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5. MONTAGE

Les paragraphes suivants décrivent le montage de l'appareil.

5.1. Recommandation et sécurité

5.2. Montage sur rail DIN
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6. RACCORDEMENT

6.1. 

SETN

AA-V AA-V AA-V

L1 L2 L3

1 2 3 4 5 6

Rigide / Souple 
0.14 mm2 -> 

2

0.27in / 6.9mm

PZ2 
4.5 lb.in /  

0.5 Nm max.

Rigide / Souple 
1.5 mm2 -> 

2

0.47in / 12mm

PZ2 
17.70 lb.in /  
2 Nm max.

6.2. Raccordement au réseau électrique et aux charges

Les COUNTIS E25/E26 s’utilisent sur des réseaux triphasés avec ou sans neutre.

SETN

AA-V AA-V AA-V

L1 L2 L3

L1

L2

L3

N

3 x 80A

230/400 VAC   50/60 Hz

1 2 3 4 5 6

- +

COM 
M-BUST1/2

Tarif
1-2: Changement de tarif:

M-Bus

Sortie Impulsion
5: -

Sorties impulsion type optocoupleur

Réseau

N: Connexion du neutre
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SETN

AA-V AA-V AA-V

L1 L2 L3

L1

L2

L3

3 x 80A

1 2 3 4 5 6

- +

COM 
M-BUST1/2

SETN

AA-V AA-V AA-V

L1 L2 L3

L1

L2

L3

3 x 80A

1 2 3 4 5 6

- +

COM 
M-BUST1/2
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7. CONFORMITÉ MID

 Type de réseau  
L

 Montage des caches-bornes 

 Verrouillage de la touche programmation  

 Communication 

valeur légale.

 Déclaration de conformité MID 
www.socomec.com/en/countis-e2x

Scellé 
MID
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8. COMMUNICATION

8.1. Généralités

M-BUS

M-BUS

N 1 N 1

N 2

N 1 N 2 N n

Câblage M-Bus

Câblage avec répéteur

Répéteur Répéteur Répéteur

8.2. Recommandations

Il est nécessaire d’utiliser une paire torsadée 
Si la distance de 1000 m ou/et le nombre de 250 produits sont dépassés, il est nécessaire d’ajouter un répéteur pour 
permettre un raccordement supplémentaire de produits.

8.3. Structure de la communication

L

8.4. Tables de communication
Les tables de communication et les explications associées sont 

sur le site internet à l'adresse suivante :
www.socomec.com/en/countis-e2x
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9. CONFIGURATION

9.1. 

de navigation à l'intérieur du mode de programmation est décrit dans les étapes suivantes :

Fonction Où Boutons Pression

Changement de menu Toutes les pages sauf menu 
SETUP 1/2 Instantanée

Changement de page dans un menu Toutes les pages d'un menu Instantanée

Page menu SETUP

Toutes les pages sauf menu 
SETUP 1 SET

Pages SETUP 1/2 Instantanée

Confirmer une valeur / un digit Pages SETUP 1/2 Instantanée

Sortie menu SETUP 1/2  

 + Instantanée

 + 

Test de l'afficheur Toutes les pages sauf menu 
SETUP 1/2  + 
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9.1.1. 

du produit.

Le menu "SETUP 1" permet de sélectionn

ou DiG = entrées T1/T2

SET >3s

x1

x1

x1 x1

>3s

Y  
N  
C
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9.1.2. 

" pendant 3 secondes, l'appareil se met en mode programmation.

" :

>3s

Vitesse de communication

Remise à zéro des énergies partielles: 
 

 
 

 
 
 

Retour premier écran menu "SETUP 2"
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9.1.3. 

>3s

Adresse primaire M-Bus

000, 001, ..., 254, 255

x1

Adresse secondaire M-Bus

0, 1 ..., 99999998, 99999999 

Baudrate

300, 600, 1200, 2400, 4800, 
9600

Reset des énergies

Retour premier écran menu "SETUP 2"

XX = valeur par défaut



18 FR

9.1.4. 

Exemple : changement de l'adresse primaire en 243.

>3s

x1

x1

x4

x1

x3

x1

x1

Adresse secondaire 
M-Bus

Vitesse de 
communication

Remise à zéro des 
énergies partielles
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10. UTILISATION

Le changement de menu s'effectue avec le bouton "
menu sont accessibles via le bouton " ". 

Les menus et les mesures associées sont décrites dans le tableau suivant :

Tarif 1 
(Tar.1)

Tarif 2 
(Tar.2)

Total (tot) Valeurs par-
tielles et bilan 

(Par.b)

Valeurs ins-
tantannées

(rt)

Information 
(inFo)

Tarif 1 - Energie 
active importée 

et exportée

Tarif 2 - Energie 
active importée 

et exportée

Energie active 
totale importée et 

exportée

Energie active 
partielle importée 

par tarif

Puissances 
active, apparente 

et réactive

Version du 
Firmware 

______________ ______________ ______________ ______________ ______________ ______________

Tarif 1 - Energie 
réactive inductive 

importée et 
exportée

Tarif 2 - Energie 
réactive inductive 

importée et 
exportée

Energie apparente 
totale

Energie active 
partielle importée 

Tensions phase/
phase et phase/

neutre

Version du 
Firmware non-

______________ ______________ ______________ ______________ ______________ ______________

Tarif 1 - Energie 
réactive 

capacitive 
importée et 
exportée

Tarif 2 - Energie 
réactive 

capacitive 
importée et 
exportée

Energie réactive 
inductive totale 

importée et 
exportée

Energie active 
partielle exportée 

par tarif
Courant triphasé

Checksum 
du Firmware 

______________ ______________ ______________ ______________ ______________ ______________

Tarif 1 - Energie 
réactive importée 

et exportée

Tarif 2 - Energie 
réactive importée 

et exportée

Energie réactive 
capacitive totale 

importée et 
exportée

Energie active 
partielle exportée

Facteur de 
puissance

Checksum du 
Firmware non-

______________ ______________ ______________ ______________ ______________ ______________

Retour premier 

écran menu 

"Tar.1"

Retour premier 

écran menu 

"Tar.2"

Energie réactive 
totale importée et 

exportée

Energie apparente 
partielle 

Port de 
communication 

installé
______________ ______________ ______________ ______________

Retour premier 

écran menu "tot"

Energie réactive 
partielle importée 

et exportée

Retour premier 

écran menu "rt"

Retour premier 

écran menu "info"

______________

active
______________

réactive
______________

Retour premier 

écran menu 

"Par.b"
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10.1. 

Energie active importée tarif 1

Energie active exportée tarif 1

Energie réactive inductive importée tarif 1

Energie réactive inductive exportée tarif 1

Energie réactive capacitive importée tarif 1

Energie réactive capacitive exportée tarif 1

Energie réactive importée tarif 1

Energie réactive exportée tarif 1

Retour premier écran menu "Tar.1"
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10.2. 

Energie active importée tarif 2

Energie active exportée tarif 2

Energie réactive inductive importée tarif 2

Energie réactive inductive exportée tarif 2

Energie réactive capacitive importée tarif 2

Energie réactive capacitive exportée tarif 2

Energie réactive importée tarif 2

Energie réactive exportée tarif 2

Retour premier écran menu "Tar.2"
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10.3. 

Energie active totale importée

Energie active totale exportée

Energie apparente totale

Energie réactive inductive totale importée

Energie réactive inductive totale exportée

Energie réactive capacitive totale importée

Energie réactive capacitive totale exportée

Energie réactive totale importée

Energie réactive totale exportée

Retour premier écran menu "tot"
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10.4. 

Energie active partielle importée Tarif T1

Energie active partielle importée Tarif T2

Energie active partielle importée

Energie active partielle exportée Tarif T1

Energie active partielle exportée Tarif T2

Energie active partielle exportée

Energie apparente partielle

Energie réactive partielle importée

Energie réactive partielle exportée

Bilan Energie active

Bilan Energie réactive

Retour premier écran menu "Par.b"
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10.4.1. Démarrage du compteur d'énergies partielles

+

Y  
N

10.4.2. Arrêt du compteur d'énergies partielles

+

Y  
N

10.4.3. Remise à zéro du compteur d'énergies partielles

>3s

+

Y  
N
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10.5. 

Puissances active instantanées

Puissances apparente instantanées

Puissances réactive instantanées

Tension phase/phase instantanée

Tension phase/neutre instantanée

Courant triphasé instantané

Facteur de puissance instantané

Fréquence

Retour premier écran menu "rt"
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10.6. 

Version du Firmware métrologique

Version du Firmware non-métrologique

Checksum du Firmware métrologique

Checksum du Firmware non-métrologique

Port de communication installé

Type de raccordement

Retour premier écran menu "info"
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11. MESSAGES DE DIAGNOSTIC

11.1. Phases manquantes

 Si une ou plusieurs phases ne sont pas détectées, le point d'exclamation  clignote sur l'écran. Exemple: 
une des phases n'est pas détectée.

11.2. Inversion de phases

11.3. Dysfonctionnement

12. ASSISTANCE

Causes Solutions

Vérifiez le raccordement

Phases inversées sur l’afficheur Vérifiez la configuration du réseau
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13. CARACTÉRISTIQUES
CARACTÉRISTIQUES GÉNÉRALES

Conformité

 
LV Directive No. 2014/35/UE dated 26/02/2014

CEI 62053-21/-23

CARACTÉRISTIQUES DE FONCTIONNEMENT

Connectivité triphasé 3/4 fils 3x230/400V à 3x240/415V

Stockage de valeurs d'énergie et configuration

Identifiant d'affichage des tarifs T1 et T2

MESURE DES COURANTS

Consommation des entrées

Sur-intensité courte durée

CAPACITÉ DE SURCHARGE

Tension continue Un

Courant continu Imax

Courant instantané Imax

MESURE DES TENSIONS

Étendue de la mesure

Consommation

Surcharge permanente 290V phase-neutre / 500V phase-phase

MESURE FRÉQUENCE

MESURE ÉNERGIE

Oui

Réactif Oui

Comptage total et partiel Oui

Résolution

PRÉCISION ÉNERGIE

 

TARIF pour Ea+

Gestion tarifaire
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Nombre de tarifs gérés 2

Entrée tarif Oui

Opto-isolée

Tension 0V --> Tarif 1 

LED METROLOGIQUE (Ea+, Ea-)

Poids de l'impulsion 1000 impulsions / kWh

Couleur Rouge 

SORTIE IMPULSION

Opto-isolée - 5 … 

Pulse weight 100 Wh

AFFICHAGE

8 Digit LCD avec backlight

Temps de rafraichissement

000000.01 … 999999.99 kWh

000000.01 … 999999.99 kvarh  

00.00 … 99.99 kW

00.00 … 99.99 kvar 

000.0 ... 999.9 V  

0.001 … 1.000  

COMMUNICATION

Protocole

Vitesse 300, 600, 1200, 2400, 4800, 9600 bps

Unité de charge 1

SAUVEGARDE

Registres d'énergie

CONDITIONS ENVIRONNEMENTALES

E2

Température de fonctionnement

Température de stockage

Installation

Vibrations

BOÎTIER

Capacité de raccordement, couple de serrage Voir chapitre "6. Raccordement", page 10

Indice de protection Face avant : IP51 - bo
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Classe d'isolation

440 g
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14. LEXIQUE DES ABRÉVIATIONS

n Sans parité
o Parité impaire
E Parité paire

1 1 bit de stop
2 2 bits de stop
rES Reset des énergies partielles

N Sortir sans sauvegarder
C Continuer sans sauvegarder

diG Controle de tarif via l'entré du produit
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