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1. Documentacao

Toda a documentagéo sobre os COUNTIS E23/E24 esté disponivel
no sitio Internet no seguinte endereco:
WWW.SOCOMeC.com/en/countis-e2x

2. Perigo e avisos

A montagem destes materiais s6 pode ser realizada por profissionais.
O nao cumprimento das indicagdes deste manual ndo podera imputar a responsabilidade do construtor.

2.1. Riscos de electrocussao, de queimaduras ou de explosao
¢ Ainstalacdo e a manutencao deste aparelho s6 devem ser efectuadas por pessoal qualificado.
e Utilizar sempre um dispositivo de detecgéo de tensao apropriado para confirmar a auséncia de tenséo.

e \oltar a colocar todos os dispositivos, as portas e as tampas, antes de restabelecer a tenséo neste
aparelho.

e Utilizar sempre a tensdo de referéncia apropriada para alimentar este aparelho.

Se estas precaucdes nao forem respeitadas, poderao ocorrer ferimentos graves.

2.2. Riscos de deterioracao do aparelho

Respeitar:
¢ a frequéncia da rede 50 Hz.
¢ uma tensdao maxima nos terminais das entradas tensao de 276 VAC fase / neutro.
® uma corrente maxima de 63 A.

3. Operacoes preliminares

Para a seguranca do pessoal € do material, convém inteirar-se bem do conteldo deste manual antes da colocacao
em servico.

No momento da recepgéo da embalagem com o COUNTIS E23/E24, é necessario verificar os seguintes pontos:
® 0 estado da embalagem,
e se o produto ndo foi danificado durante o transporte,
e se areferénecia do aparelho corresponde a sua encomenda,

e a embalagem inclui o produto, duas tampas selaveis, dois selos plasticos e um guia de utilizagcao rapida.
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4. Apresentacao

Os COUNTIS E23 e E24 s&o contadores de energia eléctrica activa modulares, que permitem a visualizacdo dos
kWh. Destinam-se as redes trifasicas e permitem uma ligacao directa até 63A. Estao equipados com um bus de

comunicagcao MODBUS.

4.1. Funcoes principais

¢ Medicao e visualizacdo da energia activa total e parcial Ea+ / Ea-

e Gestao de dois tarifarios: T1/ T2

¢ Medicao dos parédmetros eléctricos acessiveis através da comunicacao

- Tensao P-P: U12 / U23 / U31

- Tensao P-N: V1 /V2/V3

- Frequéncia: F

- Corrente: 11 /12 /13 /1IN

- Poténcia activa +: P1 /P2 /P3 /P

- Poténcia reactiva =: Q1 /Q2/Q3/5Q
- Poténcia aparente: S1/52/83/5S

- Factor de poténcia +: PF1 / PF2 / PF3 / YPF
- Energia activa total e parcial: Ea+ / Ea-
- Energia reactiva total: Er+

- Energia activa por tarifario: Ea+

- Energia reactiva por tarifario: Er+

e Comunicacao Modbus
¢ \ersdo MID (consoante a referéncia)

Descricao Referéncia
COUNTIS E23 4850 3035
COUNTIS E24 (MID) 4850 3036

4.2, Visualizacoes do ecra
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Energia activa importada -> / exportada <-
Presenca fases

Tarifario em curso

Energia activa parcial

LED metroldgico

Botao de seleccao
Bot&o de leitura da energia activa parcial

Botdo de parametrizacao
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5. Instalacao

5.1. Recomendacoes
e evitar a proximidade com sistemas geradores de perturbacdes electromagnéticas,

e evitar as vibracdes com aceleracdes superiores a 1 g para frequéncias inferiores a 60 Hz.

5.2. Dimensoes (mm)
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flexivel 1,5a2,5
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5.4. Ligacoes

5.4.1. Ligacao 4 fios - monitorizacao de cargas 4 fios

T/2 COM RS485
230 VAC

Tarifario

MODBUS / Jbus 1-2: Alteraco de tarifério apenas para o COUNTIS E24:

3x63A

L1 =

L2 =

L3 =

N *—

230/400 VAC 50 Hz

0 VAC -> Tarifdrio 1
230 VAC -> Tarifario 2
(alteracdo de tarifario através de MODBUS para o COUNTIS E23).

MODBUS

4:  Activagio da resisténcia de terminagéo 120 ohm, ligando
0s bornes 4 e 5.

5:

6: +

7:  NC (ndo ligado).

Rede

L1 Entrada fase
L1y: Saida fase.
L21: Entrada fase
L2v: Saida fase.
L34: Entrada fase
L3V: Saida fase.

Ligacdo do neutro.

5.4.2. Ligacao 4 fios - monitorizacao de cargas 3 fios

T1/2 COM RS485
230 VAC MODBUS / Jbus
N L 120Q - + NC

t it
3X63A
L1 =
L2 =
L3 =
N 230/400 VAC 50 Hz

5.5. Tampas selaveis

Tarifario

1-2:

MOD|
4:

5
6:
7:

Lin:

Alteracdo de tarifario apenas para 0 COUNTIS E24:

0 VAC -> Tarifério 1

230 VAC -> Tarifario 2

(alteragfo de tarifario através de MODBUS para o COUNTIS E23).

BUS

Activacdo da resisténcia de terminagéo 120 ohm, ligando
os hornes 4 e 5.

+
NC (n&o ligado).

Entrada fase

L1y: Saida fase.

L2

Entrada fase

L2v: Saida fase.

L3

Entrada fase

L3v: Saida fase.

Ligacéo do neutro.

Selo pléstico

COUNTIS E24 MID
Etiqueta/selo entre
a face dianteira e a

face traseira

Tapa-bornes

T TR
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6. Comunicacao Modbus

6.1. Generalidades

A comunicacdo MODBUS® é feita através de uma ligagdo em série RS485 (2 ou 3 fios) que permite explorar os
produtos a partir de um PC ou de um API.

Numa configuragao classica, uma ligagado RS485 permite colocar 32 produtos em comunicagdo com um PC ou um
autémato numa distancia de 1200 metros..

Cablagem MODBUS

RS232 | N1 N2 Nn ll
RS4%5 R-1200 04- 04 o + -GS
| I—(—@— T D—> n—\_v¢—|‘

l =~ 1200 m ou 32 UL ‘

0->NC
Repetidor
RS232 N1 | I_ Nn
RS485 R-1200 0 + - R=120Q +- -+ R=120Q [0« - R=120Q
\ |
l ~ 1200 m ou 32 UL l 1z1200mou32ULl
0->NC

6.2. Recomendacoes

E necessario utilizar um cabo do tipo par entrancado blindado tipo LIYCY. Tratando-se de um ambiente com
perturbacbes ou de uma rede importante em comprimento € em ndmero de produtos, aconselhamos a utilizagao
de um cabo do tipo par entrangado blindado com uma blindagem geral tipo LIYCY-CY.

Se a distancia de 1200 m e/ou o nimero de 32 produtos forem ultrapassados, é necessario adicionar um repetidor
para permitir uma ligagéo suplementar de produtos.

Nas duas extremidades da ligagao, € indispensavel fixar uma resisténcia de 120 ohm.

6.3. Estrutura da comunicacao

O produto comunica a partir de um protocolo MODBUS® que implica um didlogo de acordo com uma estrutura
mestre/escravo. O modo de comunicacéo € do tipo RTU (Remote Terminal Unit) com caracteres hexadecimais
compostos, no minimo, por 8 bits.

Estrutura da trama MODBUS® (questéo mestre -> escravo):

Endereco do escravo Cadigo da fungao Endereco Numero de palavras a ler CRC 16
1 byte 1 byte 2 bytes 2 bytes 2 bytes

6.4. Tabela de comunicacao

As tabelas de comunicagéo e as respectivas explicacbes estao
disponiveis na pagina da documentacdo dos COUNTIS E23/E24
no sitio Internet no seguinte endereco:
WWW.SOCOomec.com/en/countis-e2x
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7. Programacao

7.1. Principio de navegacao

O modo de programacéo permite modificar os parametros de comunicagao. O processo de navegagao no interior
do modo de programacao é descrito nas seguintes etapas:

Permite aceder ao valor a alterar

)

Entrar no modo de programacao

—>> . >4s (premir o botao W durante 4 segundos)
|
o A Valor a modificar

>4s Validar o valor

)

7.2. Perspectiva global do menu de programacao

Ao premir W7 durante 4 segundos, o aparelho passa para o modo de programagao.

Os diferentes ecras estao acessiveis consoante a sequéncia:

» Modo de programagéo

Endereco primario

Velocidade de comunicagao
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7.3. Perspectiva pormenorizada do menu de programacao MODBUS

—
Qx4

Endereco primario

Addr 18
Addr 18

g 35 @

fad- 15 @~
Velocidade de
comunicacao
bor Tahh
is
br 1200
A
_ /“45
br 9600)
—
o 9600) &~
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8. Utilizacao

Os valores das energias activas totais e parciais estdo acessiveis através dos botdes dedicados. Ao premir varias

vezes o botdo apropriado, sdo apresentadas todas as medicdes disponiveis. As medicdes e as informacdes
disponiveis estao descritas na seguinte tabela:

Energia total Energia parcial
— Partial
@ @
Tarifario T1 Tarifario T1
> Ea+ (kWh) Ea+ (kWh)
Tarifario T1 Tarifario T1
Ea- (kWh) Ea- (kWh)
Tarifario T2 Tarifario T2
Ea+ (kWh) Ea+ (kWh)
Tarifario T2 Tarifario T2

Fa- (kWh) Fa- (kWh)

Endereco primario
MODBUS

Velocidade de
comunicacao

Versao do software

Soma de verificagao
"Checksum”

Verificagéo do visor

S COUNTIS E23/E24 - Ref.: 542 103 A s SocomecC
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8.1. Perspectiva pormenorizada dos menus

Ea+ (kWh) Tarifario T1/T2*

Verificacao do visor

s

O

="
=

[y

,_,
[}
=
-
(%)

ou TATREEE) @ x
Ea- (kWh) Tarifario T1/T2+ | /Y4 T'é' LU
*Consoante energia e tarifario em curso
an | )
Ea- (kWh) Tarifario T1/T2* S0 1565 @ =
ou 2L 1! -
Ea+ (kWh) Tarifario T1/T2* UL T! <
*Consoante energia e tarifario em curso U213 12 -—
B
. ) @
Addr 35
MODBUS . —
b 9600) "
uu
——
I @ x'l
~ ] 'P OK
Versao do software r E L IC
. B
Soma de verificagao r H 5!‘ Ir Q xt
"Checksum" L Cit
. Q x1
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8.2. Perspectiva pormenorizada das "Energias parciais"

Ea+ (kWh) Tarifario T1/T2* I

T 15601283
Ea- (kWh) Tarifario T1/T2* = Pa@au X1

*Consoante energia e tarifario em curso

Ea+ parcial (kWh)

Tarifario T1/T2 UL T
ou

Ea- parcial (kWh)

Tarifario T1/T2

UL T

UL T

8.3. Perspectiva pormenorizada da reposicao a zero das "Energias
parciais"

——
—l =
ANLCLC ) Q s
¢ 106513
e e~ U123 12 «—P
Reinicializagao
Ea+ parcial (kWh) -
Tarifario T1/T2 @ 4s
ou o
Reinicializagao
Ea- parcial (kWh)
Tarifario T1/T2 —
nnn) @ x
Uy
2L e «—P
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9. Mensagens de diagndstico

As mensagens seguintes afixam-se em caso de erros de ligagdo ou de mau funcionamento.

9.1. Fases em falta

360 i8]

b 8T -

e Se ndo for detectada uma ou varias fases, os icones que lhes correspondem nao se afixam no ecra.
Exemplo: a fase 2 (L2) nao é detectada.

9.2. Inversao de fases

PRASE Err
UL
e Se for detectada uma inversao de fases, os icones de fases piscam.

e Para fazer desaparecer esta mensagem sem modificar a ligagéo, premir o botao OK durante 4 segundos.
(Atencao: a medicao pode estar errada).

9.3. Mau funcionamento

Eeror 07 |frror 0

e Quando estas mensagens sao apresentadas, isso significa que o contador tem um mau funcionamento e
deve ser substituido.

10. Assisténcia

Causas Solucoes

Fases em falta no visor Verificar a ligagéo

Fases invertidas no visor Verificar a configuracao da rede

Mensagem de erro Verificar o funcionamento correcto do contador

#SocomecC
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11. Caracteristicas técnicas/eléctricas

Geral

Caixa 4 médulos DIN 43880
Montagem calha DIN EN 60715
Largura 72 mm
Caracteristicas de funcionamento

Conectividade trifasica - 4 fios 230/400V
Gravagéo de valores de energia e configuragao sim EEPROM
Identificacao de tarifarios apresentados Tl1eT2
Alimentacao

Tensao certificada Un 230 VAC

Intervalo de tenséo de funcionamento 184 ... 276 VAC
Frequéncia certificada fn 50 Hz

Poténcia dissipada de referéncia (max.) Pv <8VA(06W)
Capacidade de sobrecarga

Tensao continua Un 480 VAC fase / fase
Tensao instantanea Un (1 ) 800 V fase / fase
Corrente continua Imax 63 A

Corrente instantanea Imax (10 ms) 1890 A

Visualizac3o e resolugao

Ecra

Energia activa: 1 ecra, 9 digitos
Periodo de actualizagéo da medigao
Precisao de medicao

Energia activa e poténcia (E23)
Energia activa e poténcia (E24)
Medicao das entradas

9 digitos (2 casas decimais)
0,01 -> 9999999,99 kWh
1 segundo

Classe 1 CEl 62053-21
Classe B EN 50470-3

Tipo de ligagéo 400 V fase / fase
Intervalo de medigédo das tensées 184 ... 276 VAC fase/N
Corrente Iref 5A

Corrente Imin 0,25 A

Intervalo de medicao das correntes (Ist ... Imax) 0,015... 63 A
Frequéncia certificada 50 Hz

Corrente de arranque para a medi¢éo de energia (Ist) 15 mA
Interfaces épticas

Peso do impulso 1 Wh/imp
Seguranca

Contador interior sim

Grau de poluigao 2

Tensao de servico 300 VAC

Teste de tenséo AC (EN 50470-3, 7.2) 4 kV

Teste impulso de tenséo 6 kV

Classe de protecgao (EN 50470) Classe I

Classe de resisténcia da caixa ao fogo Classe VO

Comunicacao integrada

MODBUS

Bornes de ligacao

Seccéo de ligagédo das fases

Secc¢éao de ligagéo dos tarifarios e comunicagéo
Condicoes ambientais

2400 a 38400 bps

flexivel ou rigida: 1,5 a 35 mm?
flexivel 1,5 a 2,5 / rigida 1 a 4 mm?

Ambiente mecanico M1

Ambiente electromagnético E2
Temperatura de funcionamento -25 ... +55 °C
Temperatura de armazenamento -25 ... 470 °C
Humidade relativa <80 %
Amplitude de vibragdes 50 Hz +0,075 mm
indice de proteccao IP51(*)/IP20

(*) Para a montagem num armario, no minimo, com uma protecgéo IP51.
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12. Conformidade MID

O contador COUNTIS E24 esta conforme a directiva MID para a ligagao as redes trifasicas (consultar "5.4. Ligagcoes",
p. 6).

Depois de ligar o produto, € indispensavel assegurar-se de que os tapa-bornes sdo bem montados e a respectiva
seguranga garantida pelos 2 selos plasticos fornecidos com o produto (consultar "5.5. Tampas selaveis", p. 6).
Se 0s tapa-bornes tiverem de ser desmontados, devem ser utilizados exclusivamente as mesmas referéncias de
selos (ref. 4850 304U).

As informacbes dadas através do bus de comunicagéo sao transmitidas a titulo meramente indicativo e nao tém
qualquer valor legal.

As condictes predefinidas de funcionamento que garantem a conformidade MID estéo disponiveis nas tabelas das
caracteristicas técnicas.

A declaragcédo de conformidade MID do COUNTIS E24 esta
disponivel no website: www.socomec.com/en/countis-e2x
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